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Senhor Diretor,
COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL

Em atendimento ao disposto no OFICIO SF/SUTEM/DECAP n° 075/2016 de 06 de julho de
2016, enviamos anexo o Relatério referente ao 1° Semestre de 2016 acerca do cumprimento das
metas pactuadas no Compromisso de Desempenho Institucional 2015/2016.

Documentos enviados anexos:

— Relatério do 1° Semestre de 2016 do Compromisso de Desempenho Institucional CET com
respectivos anexos pertinentes;

— Anexo 1A- Plano de Investimentos;

— Anexo 1B — Produtos;

— Anexo 1C — Indicadores.

Atenciosamente,

ANA RDI
Chefe de Gabinete

FAH
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Relatorio Semestral de Acompanhamento Ano 2016

Companhia de Engenharia de Trafego - CET 19 Sem 2016

1. Documentos encaminhados:
—Balancgo Patrimonial por més, para o 12 semestre de 2016 (copia em midia anexa);

—Demonstracdo do Resultado do Exercicio, por més para o 12 semestre de 2016 (langados no
SADIN);

—Tabela com a composicdo das receitas e/ou servicos prestados e seus respectivos valores —
cadastrados no SADIN (cépia em midia anexa);

—Tabela com a composicdao dos custos e seus respectivos valores: ndo disponivel

— Ag¢Oes tomadas para o incremento da receita (captacdo externa a PMSP): Implementada a Zona
Azul Digital a partir de 11/07/16.

—Nao houveram eventuais mudancas nos critérios contabeis apresentados em relagao as ultimas
demonstragdes contdbeis no periodo.

2. Quadro de Pessoal:

Quantidade de empregados em dez/15: 4.323 empregados
Quantidade de empregados em jun/16: 4.300 empregados

RescisOes e Contratagoes
No periodo de Janeiro a Junho de 2016 foram realizadas 36 Rescisdes (incluida 01 demissdo por
falecimento, ocorrido em 2015, considerada em 2016); 10 Contratacdes e 03 Reintegragoes.

Reajustes salariais ocorridos no periodo
Os saldrios foram reajustados em fevereiro/2016 em 1,14%, decorrente de saldo do indice (7,21%)
concedido em 2015.

Cépias em midia anexa do Acordo Coletivo 2014-2016, vigente e Termo Aditivo 2015 - Data base
maio (acordo em negociagao).

3. Despesas de custeio em geral:

SERVICOS DE TERCEIROS

Limpeza

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13

O realizado do semestre ficou 30% abaixo do previsto, pois ndo contempla servigos de limpeza de
areas externas, que nao foram realizados devido a contengdao de custos determinado pela
Administragdo.

Manutencao e Conservagao de Edificios

O realizado do periodo ficou 57% abaixo do previsto, devido ndo realizagdo de despesas com obras
diversas (33% do total previsto), reforma do prédio Bela Cintra (13% do total previsto), servigos de
manutencdo predial (8% do total previsto), que nao foram realizados devido a contengdo de custos
determinado pela Administracgao.

Vigilancia
O realizado superou o previsto em 11%, pois o pre¢o unitdrio se encontrou superior devido a

— aplicagdo de realinhamento de pregos no ano anterior (fevereiro/2015) seguido do reajuste do

ul contrato (julho/2015) fato ndo considerado no previsto.
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Relatorio Semestral de Acompanhamento Ano 2016

Companhia de Engenharia de Trafego - CET 19 Sem 2016

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13

Material de Consumo

O realizado ficou abaixo do previsto em 105%, pois as despesas de almoxarifado com copa e
cozinha, material de escritério, fotocdpias e higiene e limpeza ndo ocorreram no patamar
planejado, que ndo foram realizados devido a contencdo de custos determinado pela
Administragdo.

DESPESAS GERAIS
Locagdo de Imovel
O realizado superou o previsto em 18% devido aos reajustes aplicados nas locagGes terem sido
acima do previsto.

Utilidade Publica

Embora as despesas com agua e telefonia tenham diminuido 30% em relagdo ao previsto, devido
ao programa de contengdo de custos, as despesas com energia elétrica superaram o previsto em
51%, resultando em um realizado superior ao previsto em 13%, devido ao aumento da tarifa no
periodo.

O Programa Ecoatitudes CET, com acOes de Sustentabilidade no Ambiente de Trabalho instituido na
na CET tem como objetivo conscientizar e motivar os empregados e estagidrios da CET e
colaboradores das empresas terceirizadas, a adotarem habitos e atitudes que promovam a reducao
do consumo de materiais e recursos esgotaveis, por meio do combate ao desperdicio. Este
programa podera contribuir futuramente para possiveis reducdes no consumo e consequentes
despesas com 4gua e energia.

Tributarias

As despesas tributarias sdo decorrentes das receitas que foram apropriadas/realizadas.

O realizado ficou inferior em 21% em relagdo ao previsto devido aos seguintes fatores:

— ndo realizacdo de receitas sinalizacdo de semaforos inteligentes e sinalizacdo com placas em vias
e logradouros, devido a indisponibilidade de verba.

—sazonalidade no comportamento do realizado, sendo que no previsto os valores de tributos foram
apropriados de forma linear.

4. Plano de Investimentos:

Plano de Investimentos apresentado no Anexo 1 A — Investimentos (ref. Ano 2016 — Jan a Jun/16).

Diante da indisponibilidade de recursos no orcamento aprovado para este exercicio, a empresa
conseguiu investir um montante de RS 307.456,00 no 12 semestre, contando com recursos
orcamentdrios préprios nos seguintes itens:
- Instalagbes: fornecimento e instalacdo de 44 ar condicionados Split: RS 167.486,00

instalacdo de portas do elevador da unidade Bardo de Itapetininga: RS 57.000,00
- Software: aquisi¢do de servidor de pequeno porte: RS 52.351,00
- Mobilidrio: aquisicdo de lote de mobilidrio padronizado: RS 30.619,00

N&o ha outros investimentos além dos investimentos citados no Anexo | A

5. Produtos
Produtos apresentados no Anexo 1B — Produtos (ref. Ano 2016 — Jan a Jun/16).
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Relatorio Semestral de Acompanhamento Ano 2016

Companhia de Engenharia de Trafego - CET 19 Sem 2016

6. Indicadores
Indicadores apresentados no Anexo 1C — Indicadores (ref. Ano 2016 — Jan a Jun/16).

Andlise critica dos indicadores
—Demandas de Atendimento Semaforico (un):

Meta 50.000 demandas
Resultado 12 sem 2016: 17.686 demandas
Referéncia: quanto menor, melhor.

Observa-se uma tendéncia de atendimento a meta final proposta de no maximo 40.000 demandas
de atendimento semafdrico no ano 2016, considerando que no primeiro semestre apresenta-se
apenas 17.686 demandas semafdricas, 44,2% da meta maxima estabelecida em 06 meses. Este
resultado decorre de investimentos realizados no processo de revitalizagdo semaférica, onde tem-
se buscado a estabilidade do sistema.

—Numero de mortos no transito a cada 10 mil veiculos

Meta 1,10 mortos no transito a cada 10 mil veiculos
Resultado 12 sem 2016: ndo disponivel
Referéncia: quanto menor, melhor.

Ref. Dez/15: 1,20 mortos no transito a cada 10 mil veiculos

Indicador ndo disponivel devido suspensdo tempordria no envio dos boletins de ocorréncias de
acidentes de transito com vitimas pela SSP/Governo do Estado de SP. Recebidos os dados em
20/07/16 e encontra-se em fase de analise e compilagdo do indicador com expectativa de obtenc¢do
do indicador referente ao 12 semestre de 2016 no final do més de setembro.

—Velocidade média nas faixas exclusivas de 6nibus a direita (km/h)

Meta: 20 km/h
Resultado 12 sem 2016: 20,5 km/h
Referéncia: quanto maior, melhor.

Observa-se uma tendéncia de atendimento a meta final proposta de velocidade média de 20km/h
nas faixas exclusivas de 6nibus a direita, considerando que no primeiro semestre apresenta-se uma
média de 20,5km/h, 2,5% superior a meta estabelecida decorrente de a¢des direcionadas a
melhoria da velocidade do transporte publico implementadas pelo PTC — Plano de Transporte
Publico.

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13
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Relatdrio Semestral de Acompanhamento

Companhia de Engenharia de Trafego - CET

Ano 2016

10 Sem 2016

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13

—Tempo médio de deslocamento para atendimento a interferéncia com 6nibus nas vias (min).

Meta: 9,0 min
Resultado 12 sem 2016: 13,4 min
Referéncia: quanto menor, melhor.

Més Janeiro de | Fevereiro Margo de Abril de Maio de Junho de 1\2(;:':1
2016 de 2016 2016 2016 2016 2016 2016
Tempo
Médio de 14,4 12,5 13,3 14,0 13,4 12,9 13,4
desloc

O principal objetivo de medir este Indicador de “Tempo de Deslocamento para Atendimento a
Interferéncias com Onibus” é o de aferir a liberagdo das vias por onde passam 6nibus, visando evitar
atrasos no percursos dos coletivos.

A média do tempo de deslocamento para atendimento as interferéncias com 6nibus tem sido
superior a meta de 9 minutos devido a mudancga na a¢do operacional, implementada pelo PTC-Plano
de Transporte Publico, visando o melhor atendimento das vias coletoras, ampliando e
descentralizando a drea de atuacdo imediata da CET em vias com transporte coletivo.

As acOes de acompanhamento descentralizado do transporte, com rotas que incluem cerca de 4.500
km de vias coletoras, arteriais e expressas por onde passam Onibus urbanos em todo o Municipio,
tém possibilitado a melhoria do acompanhamento dessas vias e, desta forma, a melhoria na
velocidade e qualidade do transporte.

Nesse sentido, verificamos que o atendimento a interferéncias 6nibus teve mudanca em seu perfil,
sendo que uma porcentagem maior de interferéncias com Onibus tem sido atendida sem que seja
necessario o acionamento da Central. Esclarecemos que isto ocorre devido a melhor distribuicdo da
equipe, que permite localizar esse tipo de ocorréncia antes mesmo que qualquer municipe ou
mesmo a SPTrans informe a Central de Operagdes da CET.

Desta forma o acionamento para atendimento é desnecessario e por consequéncia, o Tempo de
Deslocamento (Tempo de Deslocamento = Horario de Chegada — Horario de Acionamento) deixa de
existir, podendo até mesmo ser considerado como Zero.

A titulo de confirmacgdo disto, efetuamos levantamento em nossos bancos de dados e constatamos
que a porcentagem de atendimentos sem acionamento subiu de 85% em 2014 para 86% em 2015 e
87% no primeiro semestre de 2016.

Portanto é possivel constatar que, o acompanhamento distribuido em mais vias, pode implicar em
maiores distancias e tempo para o atendimento de interferéncias com 6nibus nos casos em que
ocorre o acionamento pela Central.

Todavia é de se destacar que esse tipo de acompanhamento operacional tem permitido a localizacdo
mais agil das ocorréncias com 6nibus e portanto uma maior porcentagem de ocorréncias atendidas
sem a necessidade de acionamento. Soma-se a isto que tal forma operacional também permite a
localizagcdo e remocdo de outros tipos de ocorréncias que também impactam no deslocamento dos
Onibus, como veiculos quebrados, estacionamento irregular, etc.
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Relatorio Semestral de Acompanhamento Ano 2016

Companhia de Engenharia de Trafego - CET 19 Sem 2016

Conclusao:

Embora a meta de 9 minutos ndo tenha sido atingida, outras acdes decorrentes do novo padrao
operacional (ampliado e descentralizado) mais do que compensaram esse fato, elevando a
guantidade percentual de atendimentos sem acionamento e como consequéncia a velocidade média
dos oOnibus foi acrescida, motivo pelo qual consideramos que a operacdo da CET permanece
atingindo o objetivo principal que seria medido por este Indicador, qual seja, a velocidade e
qualidade no deslocamento do transporte coletivo em nossa Cidade.

—Tempo minimo de disponibilidade da equipe operacional em campo (min)

Meta: 325 min
Resultado 12 sem 2016: 319,2 min
Referéncia: quanto maior, melhor.

Més Janeiro Fevereiro Margo Abril de Maio de | Junho de Média
de2016 | de2016 | de2016 2016 2016 2016 | 1° Sem 2016
Tempo 05:15:19 | 05:18:59 | 05:12:53 | 05:17:06 | 05:25:20 | 05:25:42 | 05:19:13
Medido
Tempo 05:15 05:19 05:13 05:17 05:25 05:26 05:19:10
Arredondado

Meédia do 12 Sem 2016: 319,2 min.

Cabe ressaltar que apds verificados resultados abaixo da meta apresentados no primeiro trimestre
de 2016, ao longo do més de abril, foram tomadas acdes administrativas/operacionais que
resultaram em valores superiores a partir do més de maio/2016.

A expectativa é de sejam mantidos valores em torno de 325 minutos até o final do ano. Com isto
deveremos atingir valor médio préximo ao do ano passado, ou seja, em torno de 323 minutos.
Salientamos que considerando apenas o segundo semestre deste ano nossa expectativa é a de atingir
valor préximo aos 325 minutos.

—indice de eficacia das acdes estratégicas (produtos) estabelecidas neste instrumento
Meta: 1,0 (100%)
Indicador anual, a ser obtido apds conclusdo do ano 2016.
Referéncia: quanto maior, melhor.

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13
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Relatdrio Semestral de Acompanhamento

Companhia de Engenharia de Trafego - CET

Ano 2016

10 Sem 2016

Compromisso de Desempenho Institucional — Decreto n°® 53.916/13

7. Instrumentos de Governanga Corporativa e Desenvolvimento Sustentavel

Agoes

Encaminhamentos

Curso Sustentabilidade e Transito - em EAD

No primeiro semestre de 2016 (Jan a Jun/16) participaram
do Curso de Sustentabilidade e Transito em EAD um total
de 435 pessoas

Pesquisa do Desempenho do Sistema de
Mobilidade

A Pesquisa do Desempenho do Sistema de Mobilidade é
apresentada no Relatério MSVP — Mobilidade no Sistema
Viario Principal.

O MSVP 2015 esta elaborado e encontra-se em fase de
avaliagdo e aprovagao para posterior publicagdo

Pesquisa de Controle da Qualidade de

Seguranga no Transito

Realizadas as seguintes agBes da pesquisa durante o
primeiro semestre de 2016:
— Primeira etapa da coleta de dados (concluida);
— Inicio da segunda etapa da coleta de dados em
13/06/16 com término previsto em 31/07/16.
Terceira etapa da pesquisa prevista para outubro/2016.

Auditoria do Sistema Corporativo CS

Elaborado Procedimento interno, a ser encaminhado para
aprovacao e posterior divulgagao.

A serem avaliados e elaborados critérios
acompanhamento de demandas no sistema

para
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ANO DE INVESTIMENTOS

% Realizado em

Atualizagdo dos Montante da Meta % Realizado em % Realizado em Riscos a Execugao
Investimento Descrigdo Meta CDI 2015 Realizado 2015 | relagdo a Meta | Meta CDI 2016 |custos (Projetado Executada no 12 Rel.': 50 3 Meta 2016 Relagdo ao projetado conforme
2015 2016) semestre de 2016 i 2016 Compromisso
Manutengdo e
adaptagdo em
prédios proprios e
Melhoria da locados, aquisicio
Infraestrutura de maquinas,
predial das unidades equipamentos, em licitagdo 3978 507 13% 500 827 255 51% 31% sem risco
ceT® moveis e utensilios e
instalagdes para a
manutengdo das
atividades.
Manutengdo e
Incremento e o
R aquisi¢do de novas
modernizagdo dos licengas de software
sistemas de ¢ L em licitagdo 2050 94 5% 2050 373 52 3% 14% sem risco
. - e aquisigdo de
informatica da R
companhia equipamentos de
hardware
Fiscalizagdo do Aquisicdo de N30 hi previsio para
transito por meio de bicicletas para 741 0 0 0 0 - - - p2016 P
bicicleta fiscalizacdo da CET
Aquisi¢do de
R Ferramentas e
Aquisicdo de X
Equipamentos para
Ferramentas e a Oficina de N&o ha previsdo para
Equipamentos para . 94 14 15% 0 0 - - - P P
- manutengdo da 2016
a Oficina )
frota de veiculos da
CET
* valores em R$ mil
508 0 373
(1) parte em licitagdo e parte com contrato assinado a executar




PRODUTOS

Descri¢ao

Término

Meta CDI 2015

% Realizado em

Realizado 2015 relagdo a Meta Meta CDI 2016

Atualizacdo dos
custos (Projetado
2016)

Montante da Meta
Executada no 12
semestre de 2016

% Realizado em
Relagdo a Meta
2016

% Realizado em
Relagdo ao
projetado 2016

Riscos a Execugdo
conforme
Compromisso

Sinalizagdo Horizontal

Vigria ™

Sinalizagdo Vertical

Vigria

Seméforos
inteligentes em
operagao

Ampliar as agdes
educativas no
Programa de Protegdo
aVida - PPV

Ciclovias (km)

Projetos de Seguranga

- Frente Segura @

Faixas Exclusivas de

onibus a direita (km) @

Diagnostico de
Aderéncia da CET as
praticas de exceléncia
de gestdo da ANTP

Gestdo sobre
recomendagdes dos
relatérios do TCM.

Compreende Servigos
executados de sinalizagdo
horizontal

Compreende Servigos
executados de sinalizagdo
vertical

Implementar rede de RTDI,
CFTV, Dutos, Lagos e
Controladores Semaféricos.

Programa de educagdo
voltado para a seguranga do
pedestre, motorista,
motociclista e ciclista baseado
na orientagdo da circulagdo e
travessia.

Pista para uso exclusivo para
circulagdo de bicicletas,
separada fisicamente do
restante da via, dotada de
sinalizacdo especifica.

Delimitagdo de uma drea
exclusiva de espera para
motos e bicicletas

Segregacdo de faixa exclusiva
para a circulagdo dos onibus.

Levantamento dos requisitos
do modelo de gestdo da
Associagdo Nacional de
Transportes Publicos- ANTP e
definigdo das praticas
existentes na CET para
elaboragdo de relatério de
Diagndstico

Reunibes de Andlise Critica
com gestores responsaveis e
publicagdo do resultado do
acompanhamento

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2016

31/12/2015

31/12/2016

50.600

34.000

123.740

12.000

50.000

400

5.000

2015
54.435 108% 52.900
Dotagdo Operagao e
Manutencdo de Sinalizaga
anutengdo e‘ |n§ |za~gao 35.400
compreende Sinalizagdo
Horizontal e Vertical
0 0% 123.740
0 0% 12.500
37.963 76% 10.000
Programas atendidos
também pelo montante de 200
Sinalizagdo Horizontal e
Vertical
Programas atendidos
també
an'1 e'm p:elo mo'ntante de 1.500
Sinalizagdo Horizontal e
Vertical
N&o envolve custos 0
orgamentarios
N&o envolve custos 0

orgamentarios

67.168

20.000

37.855

13.860

72%

0%

0%

139%

56% sem risco

risco de ndo obtengdo
0% de recurso
orgamentario

risco de ndo obtengdo
0% de recurso
orgamentario

69% sem risco

- Em andamento

- Em andamento

(1) OBS: Dotagdo Operagdo e Manutengdo de Sinalizagdo compreende Sinalizagdo Horizontal e Sinalizagdo Vertical
(2) OBS: Estes programas serdo atendidos também pelo montante apresentado em Sinalizagdo Horizontal/ Vertical Viaria.



INDICADORES

L EUELICCL Meta bzl Riscos a execugdo conforme
Indicador Descrigdo Meta 2015 Meta Executada interpretagao Executada no 12 semestre : .
2016 compromisso
em 2015 de 2016

Demandas de Atendimento Semaférico Compreende a quantidade de demandas

semaforicas atendidas (encerradas e nada consta Quanto mais .
(un) - o ( . ) 50.000 40.482 ) 50.000 17.686 sem risco
dos tipos prioritarios e ndo prioritarios baixo melhor
indice de eficacia das acBes estratégicas
(produtos) estabelecidas neste Compreende o total de agSes realizadas em relagdo ao total de agdes 10 081 Quanto mais alto 10 (aser ob';jsz‘::;:’;illuséo 4o Risco de atendimento associado 3 n3o obtengdo de
instrumento previstas para o periodo ’ ’ melhor ! ano 2016) recurso orgamentrio

Dado n3o disponivel.
Em fase de analise e compilagdo do

Compreende o total de 6bitos decorrentes de acidentes de transito nos o T A

NUmero de mortos no transito a cada 10 ultimos 12 meses dividido pela frota de veiculos licenciada na capital, 12 12 Quanto mais 11 temporaria na obtengdo de Dado no disponivel
mil veiculos multiplicada por 10.000. Defasagem de 03 meses devido a coleta e andlise ! ’ baixo melhor ’ informacGes da SSP e fluxo
dos dados reestabelecido apenas em jul/16.
. Expectativa de obteng&o no final
de set/16
Expectativa de ndo atendimento nominal da meta
Tempo médio de deslocamento para Compreende o tempo de deslocamento do agente da CET até chegada ao Quanto mais mas com e"‘dé”Cila de aﬁngfime"t" ‘Ze m:'h‘;”a a0
. s A A . . A . P . transporte coletivo conforme indicador de
atendimento a interferéncia com 6nibus local da interferéncia com onibus, apds acionamento. Valores expressos em 9 12,7 . 9 13,4 ansporte cc ) A A
X ) X baixo melhor Velocidade Média nas Faixas Exclusivas de Onibus
nas vias (min). minutos. e aumento de atendimentos com tempo de
deslocamento "zero" (sem acionamento)
. . - Compreende o tempo de disponibilidade didria da equipe operacional em .
Tempo minimo de disponibilidade da P P . P quipe op Quanto mais alto Expectativa de atendimento da meta no periodo de
. . K campo, excetuando-se o intervalo de descanso. Valores expressos em 325 323 325 319,2 h
equipe operacional em campo (min) X N X melhor maio a dezembro de 2016
minutos, correspondendo a 5h25min.
. . ) . Compreende a velocidade média amostral em faixas exclusiva de 6nibus a .
Velocidade média nas faixas exclusivas o Quanto mais alto . .
direita. Valores expressos em km/h. 20,0 21,0 20 20,5 sem expectativa de risco

de 6nibus a direita (km/h) melhor




